Objectifs de formations

- Savoir accueillir efficacement la personne en situation
de handicap

- Comprendre et se faire comprendre pendant l'acte de
soin

- S'approprier les modes de communication adaptés

Personnel des établissements de santé et
médico-sociaux - jusqu’a 12 personnes

1 jour (7H)
1180€ par jour

Qual iopi » La certification qualité a été délivrée au
. titre des catégories d’actions suivantes :

Processus certifié ACTIONS DE FORMATION

IE ¥ REPUBLIQUE FRANCAISE ACTIONS PERMETTANT DE FAIRE VALIDER

LES ACQUIS DE 'EXPERIENCE (VAE)

* Sensibilisation au handicap
Différents types de déficiences et principales difficultés rencontrées dans la
communication (déficience visuelle, auditive..).

* Favoriser I’accueil et la prise en charge de la personne

De la prise du rendez-vous a 'accueil, conseils pour faciliter la relation et favoriser
un accompagnement.

* Outils et mode de communication adaptés

- Langage corporel

- Communication gestuelle

- Pictogrammes

- Fiche contact

* Mise en situation — Jeux de réle (communication gestuelle)

* Echange avec le personnel soignant

Cibler les besoins et difficultés rencontrées par les soignant-e-s pour élaborer des
outils adaptés.

Modalités pédagogiques
Pédagogie participative. Apports théoriques, analyse de situations, exercices.




