
Durée : 1 jour (7 heures)
Prérequis : travailler auprès des 
personnes âgées
Public : professionnel·les travaillant 
auprès des personnes âgées en 
EHPAD, en ESSMS, ou à domicile. 
Un groupe de 5 à 12 personnes 
maximum.
Prix de la formation INTRA : 
1 180 € la journée de 7 heures de 
formation (hors frais de déplacements 
et annexes) 
Coût de la participation en INTER : 
350 € la journée la journée de 7 
heures (hors frais de déplacements et 
frais annexes)
Date et lieu à convenir

Établir la relation et la communication 
avec la personne âgée et l’équipe
1 jour (7H00)

Objectifs opérationnels de formation – Compétences 
visées
• Développer des outils de communication adaptés aux per-
sonnes âgées ;
• S’inscrire dans un travail d’équipe pluridisciplinaire ;
• Repérer le contexte législatif et connaître des éléments de 
recommandations de l’ANESM. 

Programme
• Communiquer avec la personne âgée, porter une attention 
particulière à l’autre ; la communication verbale et non verbale.

• Adapter sa communication à la personne âgée, malade ou en 
situation de handicap ; adopter la juste distance.

• Le travail en équipe : les transmissions et la continuité de l’ac-
compagnement.

• L’équipe pluriprofessionnelle et l’accompagnement pluridis-
ciplinaire ; l’importance des transmissions, modalités et fonc-
tions.

• Les recommandations de bonnes pratiques professionnelles 
dans les ESSMS et lieux de vie.

Support pédagogique, échanges d’expérience, apports théo-
riques, exercices de mises en situation pratique.

Contact : Nadine Siebert  
03 88 14 17 80 - 06 14 29 98 77
n.siebert@ediacformation.com  

L’EDIAC Formations
9 rue du Verdon, 67100 Strasbourg
ediacformation.com/formations-continues/

Méthodes pédagogiques

Evaluation individuelle à l’entrée de la formation, à chaud, éva-
luation de la satisfaction. Cette formation constitue une ac-
tion d’adaptation et de développement des compétences. Elle 
donne lieu à la délivrance d’une attestation de participation. 

Évaluations 

45

Parcours de formation sur mesure
médico-social

http://ediacformation.com/formations-continues/

